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KLAUSIMYNAS APIE PACIENTU PASITENKINIMA DEL KONSULTACIJU SVEIKATOS
PRIEZIUROS CENTRE

Gerbiamas(-a) pone/ponia,

Jas neseniai buvote konsultuotas viename is ERN-Skin referentiniy centry, susijusiy su rety odos ligy prieZidra. ERN-Skin subdres
56 referentinius centrus, kurie yra 18-oje Europos $aliy (https://ern-skin.eu/about-the-ern-skin/). Jy tikslas yra pagerinti
diagnostikq, sveikatos ir socialine prieZiirq bei informacijosprieinamumg visiems pacientams sergantiems tokiomis pat ligomis
visuose Europos Saliy centruose.

Sio klausimyno tikslas yra pagerinti sveikatos prieZiiiros kokybe kiekviename ERN tinklo centre ir iSvengti pacienty stebésenos
skirtumy Europoje. Si anketa anonimineé.

ACii Jums labai.

1- BENDROJI INFORMACIJA
Kam buvo skirta konsultacija? oJums o Jasy vaikui O Kita (globojamam vaikui ar giminaiciui)

Kuriame centre vyko konsultacija?
Ligoniné: Paslauga: Miestas: Salis:

Kokia konsultacijos priezastis? o pirmasis apsilankymas 0 stebésena O kita, prasome jvardinti.........coceceeeuneee

Kas Jus nukreipé j Sig gydymo jstaigg ?
o Seimos gydytojas o Jasy asmens sveikatos prieZilros jstaigos dermatologas
o Ligoninés dermatologas (ar kitas gyd. specialistas) O Kita, prasome jvardinti: .......ccccoeeeeeeeseseeceieeee e

2-KONSULTACIJA IR STEBESENA SKALE NUO 0 IKI 3, 0=NE; 1=LABAI MAZAL; 2=TAIP, BET NEPAKANKAMAL; 3=visiékarTarp; = O 1 /2] 3 [N

N= NETAIKOMA

Ar buvo lengva rasti kontaktine informacijg ir uzsiregistruoti vizitui?
Ar konsultacija buvo emociskai/psichologiskai palanki?
Ar konsultacijos vieta ir erdvé pritaikyta Jasy specialiesiems poreikiams (perriSimai, saulés apsauga,

vandens Ciaupai ir t.t.)

Ar dalyvavote multidisciplininéje konsultacijoje (susitikimas su kity specialybiy gydytojais tos pacios
konsultacijos metu ar tg pacig dieng)?

Ar konsultacijos metu suteikta psichologiné pagalba?

Ar konsultacijos metu buvote nukreiptas(-a) pas batinus specialistus?

Ar supratote konsultacijos metu pateiktus paaiskinimus apie retg ligg bei jos pasekmes, tolimesne eigg?
Ar jauciateés gerai informuotas(-a) apie ligg?

Ar buvote tinkamai informuotas(-a) apie paveldimumo rizikg, jei liga genetiné?

Ar esate patenkintas(-a) ligos stebésena Siame centre?

Ar esate patenkintas(-a) kontaktine informacija, esant skubios pagalbos poreikiui?

Ar gavote informacijos apie apie nacionalinés pacienty, serganciy tokiomis paciomis ligomis, organizacijos
ir/ar tarptautiniy organizacijy paramg?

Ar centras turi jklres vietine infrastruktirg Jasy baklés stebésenai?

V1
Maksimalus klausimy tasky skaicius: 92

Balandis 2020


https://ern-skin.eu/about-the-ern-skin/

'» European .
Reference m‘w

®g0"' Networks

KLAUSIMYNAS APIE PACIENTU PASITENKINIMA DEL KONSULTACIJU SVEIKATOS

PRIEZIUROS CENTRE

o/ 3/ N
Ne Taip

Ar centre prieinama psichologinés blsenos stebésena?

Ar apie reikalingg sveikatos prieZitirg informuojamas Jisy Seimos gydytojas?
Ar centre prienamos slaugytojos paslaugos?

Ar centre prienamos socialinio darbuotojo paslaugos?

Ar centre prienamos paslaugos kity specialisty (prasome iSvardinti........ccocceceeveveececinrinrccece e e svveee e )

3-GYDYMO PASKYRIMAS IR ISTYRIMAS SKALE NUO O IKI 3, 0=NE; 1=LABAI MAZAI; 2 =TAIP, BET NEPAKANKAMAI; 3=
VISISKAI TAIP ; N = NETAIKOMA

Ar aptartas anksciau paskirto Jasy ligos gydymo tikslas?

Ar aptartas alternatyvus gydymas?
Ar aptarti gydymo Salutiniai poveikiai, intensyvumas, rizika?
Ar gavote specialius kontaktus, kur galétuméte kreiptis iSkilus gydymosi problemoms namie?

Ar centre yra ligos, dél kurios kreipétés, ar jos simptomy gydymo protokolai, pagrjsti moksliniais tyrimais?
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4-BENDRAS PASITENKINIMAS SkaLE NUO O IKI 10, 0=NE; 10= VISISKAI TAIP ; N. = NETAIKOMA

Ar esate patenkintas(-a) tuo, kaip Jumis rapinosi multidisciplininé komanda?

Ar esate patenkintas(-a) ligonine, kurioje jsteigtas centras (patalpomis, Zenklinimais,
registratdra, liftu ir t.t)?

Prasome parasyti savo komentara, kuris Jums atrodo svarbus ar bitinas:
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